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Degerli ortaklarimiz,

Kuyumcukent Blok Kat Malikleri Yonetiminde 8. Yilimizi tamamladik. Cok zor bir yili geride birak-
tigimizi sdyleyerek sozlerimize baslamak istiyoruz. Koronaviriis Covid-19' un sadece lilkemizi
degil diinyamizi esir aldigi gok zor glinler gegiriyoruz. Sektoriimiizdeki ve tlkemizdeki aci
kayiplarimiz icin Allah’tan rahmet diliyoruz.

Bu zorlu sirec islerimizi yapmamiza, Kuyumcukent'i gelistirmemize engel olmadi. Sosyal mesafe
kurallari, maske kullanimi ve dezenfeksiyona dikkat ederek Kuyumcukent'i strekli gelistirmeye
gayret ettik.

Seffaf yonetim anlayisimizin esas oldugu gibi yaptigimiz her isi Kuyumcukent'i gelistirmek ve
daha da ileriye tasiyabilmek adina yapmaktayiz. Tek disturumuz sizlere kaliteli ve zamaninda
hizmet sunmaktir. Yenilendik, gelistik ve daha gok bilinen bir Kuyumcukent olduk.

Kuyumcukent altin ve degerli madenlerin islenip Uretildigi perakende ve toptan satisinin yapildigi
onemli blyuk bir tesis olup, dzellikle kuyum sektdri igin esine az rastlanan bir komplekstir.
Sektor igin bu denli blyuk bir tesisin malikleri tarafindan secilmis yoneticiler olarak goérev ve
sorumluluklarimizin bilincinde oldugumuzu belirtmek isteriz.

Tesisimizin kimyasal uygunluk denetimleri uzman ekiplerce, siklikla denetlenmektedir. Proses
bacalarinin bakimi bdylesi blyik tesise daha verimli hizmet etmesi icin yapiimaktadir. Zamanla
eskiyen yangin kapilari yenilenmis, tesis geneli kapilarin bakimlari yapilmis ve boyanmistir.
Ayrica Atdlye binasinin en biyik ihtiyaglarindan biri olan ylk asanséru yapilmistir. 7 durakh,
2000 kilo tasima kapasiteli yiik asansoriinii hizmete sunduk. Tesisin catisinda yagmur sularinin
tesis icine akmasini 6nlemek icin ig, dis izolasyonu yapildi. Tuvaletler ihtiyag dogrultusunda
yenilendi, eskiyen yerleri onarildi ve daha modern, hijyenik bir hale getirildi.

Pandemi siirecinde givenlik giriglerinde ates 6lgiml, HES kodu uygulamasi, maske kontrolleri
yapildi. Tesisin geneli diizenli araliklarla dezenfekte edildi. Sosyal mesafe stickerlari, pandemi ile
ilgili uyanlar ve bilgilendirme afigleri asildi. El dezenfeksiyonu igin istasyonlar tesisin iginde
sikhkla konuldu.

Maliklerimizin gtiveni ve huzuru bizler icin 6n plandadir. Bu siirecte, bizim icin en énemli unsur
olan glivenligimizi en (st seviyeye tasidik. Giivenlik hizmetinde galisan personelimizin mesleki
yeterlilikleri slrekli denetlenmekte ve gerekli egitimiler, seminerler verilmektedir. Tesisimizin her
noktasini daima temiz ve diizenli tutmak igin strekli aksiyon halindeyiz. 24 saatlik calisma
anlayisiyla yapilan; peyzaj, ilaclama ve temizlik calismalariyla tesisimiz daima temiz, huzurlu ve
glvenilir bir yerdir. Glin gectikce kalabaliklasan Kuyumcukent'in agik ve kapal otoparklarindaki
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kaza, carpma ve yillarin getirdigi yipranmalar sonucu deformasyona ugrayan bariyer ve cihazlarda
yenilenerek, hizmet kalitesi arttirildi. Yapilan hizmet anlagsmalari ile Kuyumcukent Kompleksi
icindeki tim esnaf ve calisanlarina saglik, egitim sektériindeki kurumsal kurumlardan alacaklari
hizmetlerde indirimlerden faydalanabilmesi saglanmistir.

Yayinladigimiz gazete, dergi ve yaptigimiz reklam kampanyalari ile Kuyumcukent’i glindemde
tutmaya calistik.

2020 yilinda yonetim olarak yaptigimiz isleri anlattigimiz Faaliyet Raporumuzu hepinizin bilgisine
sunar, daha cok bilinen ve adini diinya markasi yapmaya calistigimiz Kuyumcukent igin emek
veren Kat Maliklerimiz basta olmak Uzere galisanlarimiza, is ortaklarimiza ve tim paydaslarimiza
tesekkiirl borg biliriz.

Saygilarimizla,

KUYUMCUKENT BLOK KAT MALIKLERI YONETIM KURULU
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2020 YILI FAALIYET RAPORU

Kuyumcukent Atolyeler Blogu ve Fabrikalar kisminda bulunan mahallerimiz kimyasal uygunluk
yoniinden; periyodik bir sekilde 4500 kez, olagandisi gelisen durumlara gore 2500 kez, toplamda ise
7000 kez denetlenmistir. Tespit edilen tim kusurlar giderilerek, olasi olumsuzluklar bertaraf edilmistir.

Kuyumcukent Atolyeler Blogu ve Fabrikalar kisminda; ayar evi, dokiimhane, i¢ bosaltma (sarnel) ve
yaldiz islemleri yapilan atdlyelerde kullanilan kimyasallarin; ilgili kanun, ydnetmelik, mevzuat ve
tebliglere uygun bir sekilde ve de tesis galisanlarimizin giivenligi ile daha temiz bir doga acisindan
uygun kullaniip kullanilmadigi denetlenmis, firmalara bunlarla ilgili tebligler yapilmistir. Aritmal geker
ocak bulunmayan atdlyelere, glvenlik agisindan gerekli donanima sahip aritmali geker ocaklar
kurdurulmustur.

Yanhs kullanimlar sonucunda Asitli ve siyanirli kimyasal gider hatlarinda olusan tepkimeler sonucu
acida gikan kokularin, gazlarin ve tasan sivilarin mahallere sirayet etmesini engellemek amaciyla, bu
hatlarda altyapi calismalari yapilmistir. Altyapinin bakim ve kontrolleri dizenli olarak yapilmis,
ekipmanlarin (cek valf, boru, havuz vs.) is gériip-gérmedikleri siirekli test edilmistir. Is gérmedigi
tespit edilen cekvalfler yenileri ile degistirilmistir. Ayrica hatlar, bakimlar esnasinda tazyikli su ile
haftalik olarak yikanmustir.
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Tesisimizde faaliyet gosteren, kimyasal tedarik etmeye yetkili 6 adet firmanin; barindirdiklar kimyasal
miktarlari, depolama ve istifleme sartlarinin uygun olup olmadi§i yoniinden denetimleri diizenli olarak
yapilmustir.

Kuyumcukent'teki atélyelerin kullanimina sunulmak tzere tesise getirilen 260.000 litre sivi kimyasal, 22
ton kati kimyasal maddenin; uygun etiketlenmesi, ambalajlanmasi, istiflenmesi, tasima sekli acisindan
kontrolleri yapiimis ve ancak bu sartlari saglamis olan maddelerin tesisimize giris izinleri verilmistir.

Kuyumcukent calisanlarinin daha temiz, daha sadlikli ve dolayisiyla daha giivenli ortamlarda
galismalarini saglamak amaciyla, tesis terasindaki proses bacalarinin bakimina bu yil da devam
edilmistir. Bu uygulamayla birlikte, proses bacalarindan gikan atik gazlar en uygun sekilde bertaraf
edilmis, bunlarin gevreye dagiimasi engellenmis, dolayisiyla kotli gazlarin temiz hava kanallarindan
mahallere sirayet etmesi ve gevreyi kirletmesi engellenerek olasi olumsuzluklarin éniine gegilmis,
olusabilecek problemler minimize edilmistir.
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Duman alarmlarinin siklikla alindigi dokiimhanelerde bulunan filtrelerin, karbon monoksit (CO) emisyon
degerleri; yeterli donanima sahip cihazlarla élglilmustir. Azami limit degeri astigi tespit edilen filtrelere
sahip firmalar konu hakkinda bilgilendirilmis ve bu firmalarin filtreleri revize ettirilmistir. Bu revizeler
sonucunda da olasi zehirlenmelerin 6niine gecilmis, yangin riski de minimize edilmistir.

Belediyeden Isyeri Agma Ruhsati almak icin bagvuru yapan 374 firmanin uygunluk ydniinden
denetimleri yapilmis ve bu firmalarin ruhsat alma yoniinden eksiklikleri tamamlatiimis, belediyeye
verilmek tzere kaleme alinan uygunluk yazisi kendilerine teslim edilmistir.

Yangin cikis kapisi olusabilecek her tiirlii duruma karsi dayanikli bir yapiya sahip olmali ve kullanicilarin
hasarsiz bir sekilde tahliye olmalarina yardimci olmalidir. Buna istinaden tesis genelinde uzun yillardir
kullanilan ve de bilingsiz kullanicilarin hasar verdidi yangin kapilari yenilenmistir.

| S
Tesis genelinde bulunan kapilarin onarimlari ve boya islemleri yapilarak, tesisin dig goériiniisii daha
modern hale getirilmektedir.

AVM igerisindeki arizali olan yangin ¢ikis kapilari ve wc koridor kapilari onarilarak boyatiimistir.
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Atolye binasinin dis cephesine entegre 7 durakli 2000 kiloluk, tasima ihtiyacini karsilamaya yetecek
kapasiteye sahip 2016 tadilat projesinde onaylanan yeni bir yik asansori yapilmistir. Asansor
alanindaki mevcut kapi da genisletilerek bodrum kata da malzeme giris gikisinin daha kolay bir sekilde
yapllmasi saglanmistir. Mal kabiil alani daha modern, daha kullanigh ve daha giivenli hale getirilmistir.

Dis hava sartlarindan Yagmurlu giinlerde catidan akan sularin engellenmesi igin ic ve dis izolasyon ve
enjeksiyon calismalari yapilmistir.
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Tesis genelinde alg kullanimi neticesinde hatlarin igerisinde algi kalintisi olmaktadir. Biriken alg
tortularinin hatti ttkamasinin 6ntine gecilmesi adina algili hatlar diizenli olarak yikanmaktadir.

Tesis genelinde yanlis parklari 6nlemek amaci ile demir ve plastik delinatér montajlari yapilmistir.

Atdlye blogunda yer alan clriimiis ve yipranmis kanallarin anti pas ile boyama islemi diizenli olarak
yapilmaktadir. Ayrica korozyona ugramis, eskimis ve yipranmis havalandirma kanallarinin satin almasi
yapilarak degisimi gergeklestirilmistir.
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Tesisimizde kadin ve erkek calisanlarin sayisi goz 6niinde bulundurularak yeni tuvalet planlamasi
yapllmistir. Bu planlama dogrultusunda;

Yiizeyler boyanmis, yeni montaji yapilan LED'ler ile enerji verimliligi artmis, zemin alani, alaturka WC
arttinimis stili degistirilmis ayrica hasarli olan kabin kilitlerin onarimlari yapilmig, arizali olan musluklar
degistirilmistir.

Bu yenilenme sonucunda tuvaletler daha hijyenik ve daha kullanigh bir hale getirilmistir.

AVM terasindaki dudiin organizasyon alanlarina ¢ikan, kayar kapi oniindeki yilksek alanda yer
doésemeleri yenileme iyilestirme ¢alismalari tamamlanmistir.
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Tesis genelinde derz aralari asinmis fayans catlakliklari ve kiriklari igin yenilenme galismalari
yapilmistir. Dilatasyon saglari yenileriyle degistirilmistir.

Aritma bodlgesi, fabrikalar boliimii, abdesthaneler, glivenlik noktasi tesisin birgok noktasinda dis cephe
ve i¢ cephede kirli gérinimin gideriimesi ve catlaklarin kapatiimasi igin, algllama siva ve boya
calismalari yapilmistir.
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Tesiste glvenli c¢ikisin sadlanmasi adina mantar bariyerler konulmustur. Tesis kapali oldugu
durumlarda bariyerler kapatilarak kontrolll cikis islemleri saglanmaktadir.

Tesis geneli sicak su kazanlarinin bakimlari yapilmis ve zarar goren duman borular degistirilmistir.

10
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Tesisi doluluk oraninin artmasiyla su basinglarinda problemler yasanmaya baslanmistir. Bunun 6ntine
gecilmesi adina ana su deposundan atdlye ve madazay birbirinden ayiracak ilave tesisat ¢ekilerek yeni
hidrofor grubu montaji yapilmistir.

Tesis genelindeki tiim dogdalgaz istasyonlarinin bakimlari, temizlikleri ve testleri yapildi. IGDAS yetkili
personellerince kalibrasyon stireleri dolan istasyonlarin sayaclari dedistirilmistir.

11
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Atblye ve madaza blogu mekanik kazan dairelerimizde bulunan yumusatma tanklarinin basing testleri,
recine degisimleri ve ariza onarimlar yetkili firma aracihdi ile yapilmistir.

Tesis genelinde lokantalara ait yag tutucularin ve logarlarin periyodik olarak kontrolleri yapilarak
tesiste yasanabilecek gider tikaniklarinin ve kéti kokularin énline gegilmistir.

Mahal icerisindeki taze havanin daha kaliteli, daha saglikli olmasini saglamak adina tesis genelindeki
tim taze hava santrallerinin bakimlari yapilmis, serpantinleri kimyasal ile temizlenmis kaset filtreler ise
yenileri ile degistirilmistir. Ayrica COVID-19 énlemleri kapsaminda periyodik bakimlar siklastirilmistir.

12
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Atodlye bloguna ait 4 adet kompresoriin periyodik bakimlari yapilmistir.

Tesis genelinde bulunan tiim yangin tiplerinin ve yangin dolaplarinin bakimlari yaptiriimis, etiketleri
degistirilmistir.

13
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Tesis genelinde kullaniimakta olan 1. Sokakta bulunan abdesthanelere sicak su tesisati gekilerek,
abdesthane bakim onarim tadilatlari yapilmistir.

Tesisimizde zamanla deformasyona ugrayan ¢lrliyen yangin vanalarinin tespiti yapilarak bolge bolge
degisimleri yapiimistir. Ayrica AVM — 2 Bodrum da yer alan yangin borusunda eskime ve yipranmadan
dolay hatta kacaklar olusmus, mevcut ariza giderilerek yangin borusu onarimi yapilmistir.

14
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Tesisimizde sogutmada sisteminde kullanmakta oldugumuz sogutma kulelerin bakimlari kimyasallar
kullanilarak yapilmis olup bakim esnasinda ortaya cikan kayis ve rulman dedisimi gibi arizalari
giderilmistir. Ayrica sogutma sisteminin ana ekipmani olan CHILLER cihazimizin bakimlarini yetkili firma
araciligi ile yaptiniimistir,

Tesisimizin suyunu saglamakta oldugumuz ana su deposunun bakimlarini ve temizligini yetkili
firmalarca yaptirilip bakteri olusumunun dniine gegilmistir.

Ana su deposunda bulunan ve su deposundan tesise suyu daditmakta kullandidimiz hidrafor
gruplarinin bakimlari yapilarak verimliligi arttirimistir. Yil icerisinde meydana genel arizalara aninda
yapilan midahalelerle tesiste olasi su kesintilerinin éniine gegilmistir.

15
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Tesis genelinde genlesme tanklarinin bakimlari yapilmis olup, membrani yirtik olan genlesme
tanklarinin  membran dedisimleri yapilarak sistemdeki basing dengelenmis ve sistemin istenilen
performansta calismasi saglanmistir.

Madaza blogu 2.katta bulunan ROOFTOP klima santralinin bakimlari yapilarak calisma verimi
arttiniimistir.

16
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Atdlye blogunda catida bulunan proses (ASIT) emis cihazlarinin tiim vibrasyonlu motorlarin onarimi
yapllmis, Cihazlarin tim bakimlari yapilarak verimliligi arttinlmistir. Ayrica Asitten kaynakli mahal
iclerinde zamanla cliriyen havalandirma kanallarinin damperleri sdkilerek yeni damperler takilmistir.

Tesis genelindeki tlim cihazlarin rulman ve kayislar dedistirilerek verimlilikleri arttinlmistir. Yil
icerisinde ariza veren motorlar yetkili firmalarca sarim yaptirilarak ivedilikle devreye alinmistir.

17
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Yangin ihbar sisteminin ayni program Uzerinden kontroliiniin yapilabilmesi, midahalelerinin daha
saglikli yapilabilmesi adina simpleks marka dedektorlerin tiim atolye blogunda EEC sisteme kisa siirede
dondsimi saglanmistir. Ayrica 1si dedektorii ve yangin buton montajlari tamamlanmistir.

Tesis genelindeki aydinlatma sorununda madaza, at6lye bloklar ve plazalarin aydinlatma degisimleri
yapilmig, toplamda 7124 armattir sokiilerek 3415 led aydinlatma montaji yapilmistir. Yapilan bu led
donisimler sayesinde ariza sayisi minimalize edilerek, sokilen armatirlerden daha verimli ve
tasarruflu aydinlatmalar takilarak daha modern goriiniimde saglanmistir.

18
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Koruyucu ve onleyici programlar kapsaminda yapilmasi gereken kompanzasyon bakimlari yapilmistir.

Jeneratorlerin bakimlari diizenli yapilarak tesis genelindeki elektrik kesintisinde cihazlarin aktif olarak
calismasi sadglanmaktadir.

Atolye blogu yangin sistem bakimlar ve madaza blogu yangin sistem bakimlari diizenli olarak devam
etmektedir. Olasi bir yanginda alarmlarin dogru diismesi sistemin dilizgiin calismasi, yanginin
buylimemesi, tespit edilmesi ve risklerin minimize edilmesi adina buiylik 6nem tagimaktadir.

19
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Tesis genelindeki elektrik grubu kontrol ve bakimlari diizenli olarak yapilmaya devam etmektedir.

Tesis geneli dis aydinlatma bakimlar diizenli olarak yapilmaya devam etmektedir.

——

20
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Elektrik ana dagitim panosunun ve Kat dagitim panolarinin zorunlu bakimlari yapilarak givenli bir
calisma ortami saglanmis, arizal sinyal lambalari onariimistir.

.

= )
0V0VVOVO00 00O N 7
—. .
P U] PR P
e LA i1 )
e

e e————pr e~

Tesis genelindeki tuvaletlerin aydinlatma bakimlari yapilmis olup, arizali olan ekipmanlar yenilenmistir.

21
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Tesis genelinde priz ve aydinlatma bakimlari yapilmakta, ¢ikan arizalar giderilmektedir.

Tesis genelindeki trafolarin yillik zorunlu bakimlar yapiimis olup, ayrica trafo odalarinda glivenligi
saglamak adina zincir montajlar yapilmistir.

22
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Yeni yapilan mal kabul yiik asansoriiniin elektrik baglantilari teknik taseron tarafindan yapilmistir.

Tesis genelindeki kayar kapilarin servis galismalari tamamlanmig olup arizali olanlarin parga degisimleri
ve onarimlar gergeklegtirilmistir.
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Madaza blogu kapali otopark icerisindeki aydinlatmalar kontrol edilmis 6zellikle tamamen karanlik, kor
noktalarin sensorli aydinlatma ile aydinlatiimasi hususunda gerekli calisma yapilmistir.

23
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Tesis genelinde bulunan asansorlerin periyodik bakimlari yapilmig, eskiyen kullanici hatalarindan dolayi
zarar goren ekipmanlari degistirilmis, yilik muayene kontrolleri de yapilarak yesil, mavi etiketlerinin
alinmasi saglanmistir. Ayrica uzun yillardir kullanilan halatlarin degisimine baslanmistir.

Tesis geneli enerji verimliligini Ust seviyelere cikarmak icin tesisin cesitli noktalarina enerji analizorleri
takilarak galismalar yapilmistir.

24
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Tesis genelindeki tiim yiriyen merdivenlerin periyodik bakimlari, adir bakimlari yapilmig, yipranmis,
deforme olmus ve risk teskil edebilecek durumda olan yiliriyen merdivenlerin basamaklari ve el
bantlari degistirilmistir.

Tesisimizde bulunan tim cihazlarin bakim onarim calismalari isin ehli olan firmalar araciigi ile
yapilmustir.

2020 yihni verimli bir sekilde bitirmemizin ardindan, oniimizdeki yil igin planlar yapilmis, yangin
merdiveni, teknik alan vb. birgok faydali yenilik igin de alt yapi galismalarina baglanmustir.

Tesis genelinde bulunan algl régarlarinda yasanan taskinlarin dnline gecilebilmesi amaciyla atiksu
aritma tesisinde bulunan algi havuzu temizlenmis ve igerisinde birikmis olan kati alcilar ¢ikarilarak
bertarafa gdnderilmistir.

25
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Endustriyel Atiksu Aritma tesisinde ortalama 12.949 n7’/yil asitli atik su, 2.701 n7’/yil siyaniirli atik
su, 42.675 n7’ /yil alclh atik su islenerek aritilip, ISKI kanalina desarj edilmistir.

Yapilan aritma sonucunda elde edilen 561.190 kg aritma camuru ve 228.890 kg algi camurunun
ilgili mevzuata uygun olarak lisansl bertaraf tesislerinde bertarafi saglanmistir.

Tesis genelinden kaynaklanan 1.487 kg atik madeni yag mevzuata uygun olarak lisansh firmalara
gonderilerek, geri dontisiim tesislerinde geri kazanimi saglanmustir.

TEHLIKELi ATIK |

| DIGER MOTOR, SANZIMAN
VE YAGLAMA YAGLARI

Atik Kodu: 13 02 08

26
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Atolyelerden alinan 12.820 kg aseton, etanol, metanol, triklor etilen gibi kimyasallarin mevzuata
uygun olarak lisansli geri kazanim tesislerinde bertarafi saglanmistir.

Tesis genelindeki ortak mahallerden alinan 150 kg floresan atigi mevzuata uygun olarak lisansli
tesislerde bertarafi saglanmistir.

FLORIRAM L AMBA

Tesis genelindeki ortak mahallerden alinan 930 kg kontamine atiin mevzuata uygun olarak lisansli
tesislerde bertarafi saglanmistir.

27
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Ayrica tesis genelinden kaynaklanan ve geri donlisimd mimkiin olan (kadit, karton ve ambalaj atiklari
vb.) mevzuat kapsaminda lisansli tesise gdnderilerek geri kazanimi saglanmistir.

Atiksu aritma tesisinde, tesis genelinden gelen asidik, bazik ve algili atiksularin toplandi§i dengeleme
havuzlarinin betonarme yapilari giclendirilmistir.

Atiksu aritma tesisi dengeleme havuzlarinin CTP izolasyonlari yenilenmistir. Bdylelikle tesis genelinden
kaynaklanan atiksularin topraga karismasi engellenmistir.

28
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Tesisimize 12.07.2019 Tarih ve 30829 sayili resmi gazetede yayimlanarak yirirlige giren Sifir Atik
Yonetmeligi kapsaminda sifir atik kumbaralari yerlestirilmistir.

Tesis geneli 123 proses ve 6 adet isinma kaynakl olmak lizere toplam 129 adet bacanin Sanayi
Kaynakli Hava Kirliliginin Kontroll Yonetmeligi kapsaminda emisyon olgtimleri yapilmistir.

Cevresel GUriiltinin Degerlendiriimesi ve Yonetimi Yonetmeligi kapsamindan tesis genelinde Cevresel
Gurdltd ve Akustik Olglim yaptiriimistir.
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Sirket genelinde Satin alma ve IK yonetimini dlzenli takip etmek igin, Flow programinin kullanimina
gecilmis is akisinda stireklilik saglanmistir.

Gider yonetiminde masraf merkezli gider takibine gecilmis bolimler arasi bltce planlamasinda ve
likidite yonetiminde profesyonel isleyisin strekliligi saglanmistir.

01 Subat — 28 Subat 2020 tarihleri arasinda devam eden “Sevgililer Gini Kampanyas!”; TV'de
yayinlanan programlarda reklam yayini ve sponsorluk, advertorial reklam yayini ve alt bant yayini,
radyo cinglllari, internet reklamlari, AVM digi ve iginde vinil, siisleme galigmalari, mizik dinletisi gibi
cesitli etkinlikler ve brostir dagitimi ile tanitimlari yapilmistir.
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W kuyumcukent

01-10 Mart 2020 tarihleri arasinda “8 Mart Diinya Kadinlar Giini Kampanyas!” TV'de yayinlanan
programlarda reklam yayini ve sponsorluk, advertorial reklam yayini ve alt bant yayini, radyo cingillari,
internet reklamlari, AVM disi ve icinde vinil, siisleme calismalari gerceklestirilerek ve brosiir dagitimi ile
tanitimlan yapilmigtir. Ayrica "8 Mart Diinya Kadinlar Gind” dolayisiyla kompleks ziyaretgileri ve calisan
bayanlara karanfil hediye edilmistir.

Sosyal sorumluluk projelerine her daim kapilarini agan Kuyumcukent Yonetimi, diizenli olarak T.C.
Saglik Bakanhdi adina ve bakanlk denetiminde “Ulusal Gilivenli Kan Temini” Programi gergevesinde
calismalarini sirdiren Tirk Kizilayr Capa Kan Merkezi ile 24 Temmuz 08 Ekim ve 10 Aralik 2020
tarihlerinde “Kuyumcukent Kan Bagisi” kampanyasinin diizenlenmesine onciiliik etmistir.

TURKKIZILAY]
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W kuyumcukent

Kuyumcukent AVM’ de Covid- 19 kapsaminda gerekli énlemler alinmasi ve bu siiregte gelen miisterile-
rimize gerekli uyarilarin yapilmasi, hijyenik bir ortamin saglanmasi icin; ortak alanlarimiz (WC’ ler,
Mescitler vb. alanlar) ve Madaza Blogumuzun tamami belirli saat araliklariyla dezenfekte edilerek,
Resmi Makamlarca belirlenen kurallar sticker seklinde bastirtilip ortak alanlara asilmasi, sosyal
mesafelerin korunmasi adina ilgili sitckerlarin yaptiriimasi, kapi giriglerimize otomatik ates dlger konul-
masi, ortak alanlarin hepsine ayakli temassiz dezenfekte cihazlari konulmasi ve hes kodu sorgulamasi
igin kapi girislerinde glivenlik personellerimize ilgili cihazlarin alimi gergeklestirilmistir. Ayrica Magaza
Blogumuz igerisinde yapilan dezenfeksiyon islemleri ulusal kanallar tarafindan kameralara gekilerek
Ornek dezenfeksiyon islemi olarak haberlerde yer almistir.
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W kuyumcukent

Kuyumcukent AVM Meydanda gelen musterilerin ziyaretine sunulan Kuyumcukent Sanat Galerisi'nde
altindan el emedi ile yapiimis olan “Kur'an-1 Kerim’ in En Buiyilk Altin Kolyesi” sergilenmek (izere yeni
yerini almistir.

Kuyumcukent AVM igerisinde bulunan bogs alanlarin daha hizli kiralanabilmesi ve goriinti kirliligini
ortadan kaldirmak icin, reklam ve taniim brandasiyla alanlar kapatilmistir.

33




W kuyumcukent

Kuyumcukent tanitim faaliyetleri kapsaminda ve yapilan reklam organizasyonlarinda dagitiimak igin
firma logolu cepli dosya, blok not, karton ganta, tiikenmez ve kursun kalem yapilmistir.

Istanbul icinde ve Anadolu’da bulunan sektér mensuplarina ve tiim paydaslarimiza dagitilan, toplam
7.000 tiraji olan Kuyumcukent Dergisi; Haziran 2013'ten itibaren bugiine kadar yayinlanmig 31. sayisi
ile sektdrlin aranilir yayimi haline getirilmis ve istikrarli bir sekilde yayimlanmaya devam etmektedir.
Ayrica Kuyumcukent internet adresi (zerinden e-dergi olarak takipgilerine ve okuyucularina hizmet
verilmektedir.

Kompleks icinde ve Kapalicarsi'da bulunan sektdér mensuplarina ve tim paydaslarimiza dagitilan,
toplam 4.000 tiraji olan Kuyumcukent Gazetesi; Kasim 2016’dan bu yana 22.sayisi ile yayin hayatina
devam etmektedir.
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W kuyumcukent

KIAS, tiim Kuyumcukentlilerin ve ailelerinin de yararlanabilecedi saglik, egitim, petrol ofisleri ve
konaklama gibi farkll sektérlerden firmalarla yaptigi kurumsal anlasmalar ile liye ve galisanlarin tiim
alanlarda avantajli hizmetler almalan igin ¢alismalara devam edilmistir. Yapilan hizmet anlagmalari ile
Kuyumcukent Kompleksi igindeki tim esnaf ve galisanlarin Dent Aydin Hastanesi, Nisa Hastanesi,
Medicalpark Florya Hastanesi, English City Center, Biruni Universite Hastanesi Florya, Avrupa Dis
Bahgelievler, Medicana, Tirkiye Hastanesi gibi kurumlardan alacaklan hizmetlerde indirimlerden
faydalanabilmesi saglanmistir.
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W kuyumcukent

Madaza Blogu igerisinde bulunan zemin ve duvarlar gerekli onarim ve revizyon islemleri yapilarak
yenilenmis bakim ve onarimlari yapilmis fayanslar yeni fayanslarla degistirilerek duvarlar ise
boyanmistir.
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W kuyumcukent

Madaza blogu ana girig kisminda bulunan (iggen alana peyzaj calismasi yapilarak, alan onarimi
gergeklestirilmistir.

Madaza Blogu 2. Kat Fast food alaninda bulunan bos yerler marka ismi olan firmalara, misterilerimize
ve Uyelerimize daha kaliteli ve hijyenik bir hizmetin verilmesi adina kiralanmistir.
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W kuyumcukent

Madaza blogu icerisinde Kuyumculuk sektorii ile ilgili ulusal haber kanallari tarafindan fiyat
degisiklikleri, tliketiciye yonelik 6deme kosullari ve altin ile ilgili haber gekimlerinin yapilmasi
saglanmistir.

Perakende misterilerine hitap edebilmek ve bilinyemizde bulunan firmalanimizin nihai tiiketiciye
driinlerini tanitabilmek adina Facebook, Instagram, Twitter vb. sosyal medya aglarindan giincel olarak
al_imlar yapllmakta ve Kuyumcukent tanitilmaktadir.
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W kuyumcukent

Aydin 1 bolgesinde yer alan ¢op toplama alani tesis genelinde kétli goriintliye sebebiyet vermekteydi
bu sebeple konteynerlerin bulundudu alan tel citler ile cevrilerek daha temiz ve hijyenik bir ortam
olusturulmustur.

Madaza Blogu Ana giris kisminda bulunan bayrak direklerinin onarimi gergeklesti ve bayraklar yenilerek
degisimleri yapilmistir.

Madaza Blogunda bulunan musteri bilgilendirme, uyar, giris ve cikis stickerlari revize edilerek
yenilenmistir.

BANKALAR
ATMLER
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W kuyumcukent

Tesiste kullanilan Zemin yikama makinalari yenilenmistir.

Profosyonel makine parkurumuz

Nilfiks 1100 binicili otopark yikama

BR 850S binicili zemin ytkama Cila makinas! (sert zemin
Ve hali yikama

BR 7528 binicili zemin yikama Iticili zemin yikama

¢ LOMPASS

2020 Yili igerisinde Temizlik birimi yillk egitim planlamasina istinaden gerekli tim ISG egitimleri
personelimize verilmistir.
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W kuyumcukent

Tesiste kullanilan ortak alan WC'lerinde buharla hijyen temizlikleri diizenli olarak yapilmaktadir.

2020 Yili mart ayi itibariyle baslayan Covid — 19 salgini sonrasinda alinan tedbirler kapsamindaki genel
ortak kullanim alanlarinin dezenfekte ve ilaclama faaliyetleri diizenli olarak yapilmaktadir.
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W kuyumcukent

Tesis geneli dis cephe cam temizleme islemleri dagcilik sistemi ile belirli periyotlarda yapilmistir.
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W kuyumcukent

Tesis genelinde ortak alanda bulunan tesisat, tavan, cam vb. ekipmanlarin temizlik iglemleri diizenli
olarak yapilmistir.

Tesis genelinde yirllyen merdivenlerin rutin ve detayl temizlikleri diizenli olarak yapilmistir.

43




W kuyumcukent

Tesis genelinde bulunan tim WC'lerin kullanici hatalarindan kaynakli pis gérintileri de dahil olmak
Uzere temizlikleri detayli sekilde yapilmakta, tahribatlar teknik ile koordine olunarak giderilmektedir.
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W kuyumcukent

Tesis geneli ¢gdp kovalarinin temizlikleri periyodlar halinde sirekli yapilmistir.

Mescit, nikah salonu gibi kullanim yodunlugu yiiksek olan alanlarin bakim ve temizlikleri dizenli
periyotlarla yapiimistir.
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W kuyumcukent

Tesisimiz kig aylarina hazir hale getirilmis, tuzlama, kimyasallar ile yikama islemleri yapilmigtir.

Tesis cati bolgelerinin diizenli olarak temizlikleri yapilmis olup, yabani otlarin gikmasinin engellenmesi
adina ilaglama yapilmistir.
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W kuyumcukent

Tesis iginde biriken yagmur sularinin tasmasinin engellenmesi adina mazgallarin ve logarlarin
temizlikleri diizenli periyotlar ile yaptiriimistir.
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W kuyumcukent

Tesis genelinde bulunan insaat molozlari ve benzeri materyallerin diizenlenmesi yapilmistir.

Otopark personelleri 2020 yili icerisinde mesleki brans ve yangin, ilk yardim, is saghg givenligi
egditimlerini alarak daha iyi hizmet verebilmek adina kendilerini siirekli gelistirmektedirler.
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W kuyumcukent

Otopark icerisinde uygunsuz, cift araclik bolgeye veya park yasadi bulunan yerlere park eden araclarin
lastikleri kitlenerek cezai islem uygulanmistir. Ayrica park gizgilerine uymayanlara, arag arkalarina,
onlerine park eden araclara lastik aparatlar takilarak araca hicbir zarar verilmeksizin yer degisikligi
saglanmakta, cezai islemler uygulanmaktadir.

Otoparktan uygunsuz sekilde veya dndeki arac mesafesini kisa tutarak arka arkaya cikis yapan araglar
kara listeye alinarak, otopark Ucretleri tahsil edilmis, cezai islemler uygulanmustir.

4 C 30 ARAC KARA LISTEYE KAY 06

ARM) KACAK CIKIS 50 TL UCRET ALINACAM

64 ARAC Wara USTEYVE kaviITY
GCAK GEGIS YAPT! GELIRSE KAPAN TAKILAC

IALARM) KACAX aEcls 207 & S

ML F0I0 14,1940 12008 s
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W kuyumcukent

Otopark igerisinde uzun siireli kalmis araglarin otopark Ucretleri tahsil edilmistir. Otoparkta geceleri
kalan araglarin plakalari glivenlik yardimi ile not edilip, cikislari takip altina alinmistir.

Otopark sistemine ait parcalardan eskimis, yipranmis olanlari yenileri ile dedistirilerek kaliteli hizmet
verilmesi saglanmistir.

Otopark giris ve cikiglarinda bulunan tim bariyer ve 6édeme noktalarina gerekli ikaz, yénlendirme ve
uyari levhalarinin montajlar gerceklestirilmistir.
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W kuyumcukent

Arag carpmalari sonucu hasar géren bariyer ekipmanlari raporlar tutularak, carpan arag sahibi
tarafindan zararin karsilanmasi ve zarar géren pargalarin ilgili firmayla irtibata gegilerek yenileri ile
degistiriimesi saglanmistir.

Yaya ve arag yolu gilizergahlarina hatali yapilan arac parklari yayalari ve dider araclarin gegislerine
engel olmaktaydi, 6nlem olarak bazi bélgelere cikarilabilir demir duba montajlari gergeklestirildi.

Engelli park alanlarina isaretleme ve tabela calismalari gergeklestirilmistir.
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W kuyumcukent

Zarar gérmdis ve yipranmis uyarl, ikaz ve yonlendirme tabelalari yenileri ile degistirilmistir.
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W kuyumcukent

CCTV personeli, silahli, silahsiz giivenlik personellerimizle tesis genelinde 7/24 hizmet verilmis, olasi
aksakliklarin éniine gegilmistir.

Tesis ana giris ve cikis kontrolleri, tam techizath 6zel glivenlik gérevlileri ve K-9 kdpekleri tarafindan
saglanmaktadir.
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W kuyumcukent

Tesis genelinde gece ve glindlz glivenlik dnlemleri maksimum seviyede tutularak, tiim alanlar gerek
ATV araci ile gerekse de vardiya amirleri ile kontrol edilmektedir.

Tesis genelinde sigara ve maske kontrolii yapilmakta, olumsuz durumlar tespit edilip gerekli miidahale
ve uyarilar yapiimaktadir.

Ginlik otomasyon sisteme diisen duman ve gaz alarmlarinin teknik ile koordine olunarak yerinde
denetimleri yapilmaktadir.
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W kuyumcukent

Glvenlik personeli 2020 yil igerisinde; atis, mesleki brans (siipheli sahis, stipheli paket, sipheli arag,
sabotaj, silahli veya silahsiz saldiri, soygun v.b.), yangin, ilk yardim, is saghgi ve giivenligi egitimlerini
alarak donanim olarak kendilerini siirekli gelistirmeleri saglanmistir.
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Guvenlik personellerimize x-ray ve boy dedektéri kullanimi konusunda periyodik olarak mesleki
editimleri verilmistir.
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W kuyumcukent

Cati cikis giivenligini saglamak igin, tiim cati girisleri master kilit sistemi ile kilit altina alinmigtir. Gérevli
devriye ve vardiya amiri tarafindan gati kontrol formu imza cizelgesi ile giindiiz-gece belirli saatlerde
kontrol edilmektedir. CCTV tarafinda cati giris cikislari 24 saat esasina gore izlenmekte olup, herhangi

bir calisma s6z konusu oldugunda teyit alinarak calismanin vyiritiilmesi saglanmakta ve izlenmesi
yapilmistir.
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Bakanlik genelgesine uygun olarak zorunlu HES kodu sorgulama uygulamasi ve viicut sicakligi 6lgme

islemini titizlikle takip edilmistir. HES kodu riskli olan ya da vicut sicakhdi yiiksek olan kisilerin tesise
girisleri engellenmektedir.
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W kuyumcukent

Tesis arag cikisinda MP 5 otomatik tabanca ile teghiz edilmis glivenlik personelleri givenligi
saglamaktadir.

Tesis mal kabul alaninda gorevli personellerin gérevlerini daha hakim bir noktada ve glivenli bir sekilde
yapabilmesi icin 1 adet gtivenlik kontrol mobosu bélgede konumlandiriimistir.
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W kuyumcukent

Aylik peyzaj bakimlari, ddnemsel bitki revizyonlari, yabani ot temizlikleri ve diizenli yapilmaktadir.

Adaglarin ve Sarmasiklarin Baglanmasi; tim agag ve sarmasiklarin riizgar koruma halatlari kontrol
edilip gerekli yenilemeler yapilmistir.
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